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INTRODUCCION

El Plan Estratégico es una herramienta de gestion que apoya la toma de decisiones y
orienta el rumbo de las instituciones hacia el futuro para adecuarse a los cambios y
exigencias del entorno para ofrecer servicios de calidad con eficiencia y eficacia.

Por lo anterior, el Consejo Nacional de Rectores (CONARE) en sesiones 22-14 y
1-2018 aprobd el Plan Estratégico Institucional 2017-2020, el cual considerando que el Plan
Nacional de la Educacién Superior (PLANES) se encuentra en construccién y constituye un
elemento fundamental para el alineamiento estratégico como insumo para la elaboracion
del Plan Estratégico Institucional, se debe considerar el plazo que se requiere para
desarrollar un proceso de construccion participativo y esto aunado a la dificultad de
desarrollar algunas actividades presenciales para la formulacién del nuevo Plan Estratégico

Institucional, se considerd necesario la revision y ampliacion del plan actual al 2022 .

El plan consta de 14 objetivos estratégicos, 27 metas y 55 acciones estratégicas,
distribuidos en cuatro ejes estratégicos: Planificacion en el SESUE, Financimiento del

SESUE, Gestidn Institucional y Accién Sistémica para los afos de vigencia del mismo.

El documento presenta ademas el marco estratégico, las politicas institucionales y el

plan de accién.



METODOLOGIA

El ajuste al Plan Estratégico Institucional se desarrollé aplicando la siguiente

metodologia:

o El Area de Desarrollo Institucional revisé los lineamientos del PLANES 2021-
2025, las politicas de las universidades estatales y politicas sobre temas
especificos aprobadas por el CONARE, para elaborar una propuesta de politicas

institucionales.

o El Area de Desarrollo Institucional solicité a los programas y dependencias del
CONARE responsables de la ejecucién de las metas, la revision de la pertinencia
del objetivo e indicador, la actualizacion de las metas y acciones estratégicas,

para el periodo de ampliacion propuesto.

o Los programas y dependencias efectuaron sesiones de trabajo para elaborar la
propuesta de ajuste al PEI, establecer de metas y acciones estratégicas para su

logro.

o El Area de Desarrollo Institucional recopil6 la informacion y elabor6 la propuesta
ampliacion del PEI 2021-2022.

o El Area de Desarrollo Institucional present6 la propuesta a las autoridades

institucionales.



l. Marco Estratégico del CONARE

A continuacion, se presenta el Marco Estratégico Institucional aprobado por el CONARE.
Mision

Gestionar de manera innovadora la accion sistémica de las IESUE para promover el
desarrollo nacional segun los mandatos del Convenio de Coordinacion y la Constitucion
Politica.

Vision

Ser un referente nacional e internacional como un articulador del sistema de educacion
superior para el desarrollo y la vinculacién con la sociedad.

Fin estratégico

Fortalecer el Sistema de Educaciébn Superior Universitaria Estatal mediante la
transformacién innovadora de la institucion para promover el desarrollo en la sociedad
costarricense.



I.I POLITICAS 2021-2022

NO

Politica

Establecera vinculos con las instituciones de gobierno, de sectores sociales y
productivos, y suscribir4 acuerdos y convenios con entes nacionales o extranjeros,
con el fin de favorecer la coordinacién y articulacion con las Instituciones de Educacion

Superior Universitaria Estatal.

Impulsara la investigacion sistematica en temas de interés nacional, con el propésito

de ofrecer informacién pertinente y oportuna a la sociedad.

Fomentara espacios de articulacion entre las instituciones de educacion superior
universitaria estatal y otros actores del sistema educativo nacional, para fortalecer la

educacién como un bien publico.

Promoverd la formacion de una cultura ambiental entre sus colaboradores que
propicie la implementacion de acciones y buenas préacticas de sostenibilidad en su
quehacer, en cumplimiento de los ODS y la carbono neutralidad.

Desarrollara proyectos vinculados con instituciones, organizaciones sociales y con el
sector empresarial para atender las areas prioritarias de la poblacién costarricense y
generar impacto en las diferentes regiones del pais.

Promoverd en las instituciones de Educacién Superior Universitaria Estatal el

desarrollo de procesos de innovacién, atendiendo las demandas de la sociedad.

Fortalecerd la investigacion en las instituciones de Educacién Superior Universitaria
Estatal que apoye el proceso de innovacién tecnolégica para contribuir con el

mejoramiento de la sociedad.

Promovera el uso de las tecnologias de informaciéon y comunicacion en el quehacer

institucional y en la integracion del sistema universitario estatal.

Promoverd la consecucion de los propdsitos fundamentales y las politicas que rigen

a las Instituciones de Educacion Superior Universitaria Estatal.

10

Propiciara la difusién de los resultados que se deriven del quehacer institucional e

interuniversitario.

11

Apoyara a las Instituciones de Educacién Superior Universitaria Estatal en su esfuerzo

por mejorar su financiamiento.

12

Fortalecera los mecanismos de coordinacion, articulacion y cooperacion necesarios

para consolidar el Sistema de Educacion Superior Universitaria Estatal.




N° Politica

13 Promoverd la incorporacion en el quehacer institucional del enfoque de igualdad y
equidad de género.

14 Fortalecera el desarrollo integral de los funcionarios para promover la excelencia en
el quehacer institucional.

15 Fortalecera los procesos de planificacion, seguimiento y evaluacion para garantizar el
mejoramiento de la gestion y la pertinencia de sus acciones.

16 Fortalecera la cultura de transparencia y rendicién de cuentas en sus actividades y
promovera la eficacia y eficiencia en los diversos ambitos de su gestion.

17 Fortaleceré el Sistema de Gestién de Calidad, para contribuir a la mejora continua, a
la eficiencia y eficacia en los procesos institucionales.

18 Promovera normativa y sistemas de gestion en las diferentes regiones del pais que
permitan articular esfuerzos, optimizar recursos y contribuir al desarrollo local.
Gestionara integralmente todas aquellas condiciones de riesgo, que implican

19 | vulnerabilidad para la organizacion, con el fin de reducir riesgos y garantizar la

continuidad de la prestacion de servicios ante una emergencia.




LIl EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

+1.1 Contar con lineamientos comunes
del Sistema de Educacion Superior
. Universitaria Estatal

| «1.2 Mejorar la articulacion e integracion
en el SESUE

| *1.3 Aportar insumos en el ambito
académico para la toma de decisiones
en el SESUE

Eje 1.

Planificacion en el
Sistema (SESUE)

+2.1 Contar con nuevos mecanismos de
Eie 2 financiamiento para el SESUE
je <. 2.2 Mejorar la rendicion de cuentas de la
Financiamiento del asignacion de los recursos de Fondos
SESUE del Sistema aprobados para el
fortalecimiento del SESUE

+3.1 Lograr una cultura de compromiso
hacia la calidad institucional
+3.2 Automatizar el modelo de madurez
. enel CONARE
\ *3.3 Desarrollar el programa de
| certificacion de competencias laborales
. del CONARE
*3.4 Aumentar la vinculacion e integracion
| entre las instancias de CONARE
' +3.5 Mejorar la gestion de la informacion
operativa, sustantiva y externa por medio
de las TIC

Eje 3.
Gestion Institucional

*4.1. Incrementar la respuesta oportuna de la
educacion superior a las necesidades de la
sociedad

*4.2 Incrementar la articulacion con sectores
estratégicos

*4.3 Mejorar las capacidades de trabajo en redes
interinstitucionales

*4.4. Incrementar el interés nacional e internacional
en los productos de la investigacion de los
programas

Eje 4.
Accion Sistémica




Il. PLAN DE ACCION

A continuacion, se presenta el plan de accién del PEI:

Eje 1: Planificacidn en el Sistema de Educacion Superior Universitaria

Estatal (SESUE)

Objetivo 1.1 Contar con lineamientos comunes del Sistema de Educacién
Superior Universitaria Estatal

Indicador

Cantidad de lineamientos comunes

Linea Base

Meta
2021

Meta
2022

Coordinacién y
Planificacion
Interuniversitaria)

Numero de lineamientos aprobados por 3 3 3
tema estratégico
. - Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable .
conclusion
1.ldentificar temas estratégicos donde se Jefes de Division y
requiere establecer lineamientos comunes Comisiones
(Academica, 30/06/2021
Coordinacion y
Planificacion
Interuniversitaria)
2.Proponer y gestionar lineamientos Jefes de Division y
comunes para cada tema identificado Comisiones
(Academica, 31/12/2021
Coordinacién y
Planificacion
Interuniversitaria)
Acciones estratégicas 2022 Responsable Fecha de
conclusion
1.ldentificar temas estratégicos donde se Jefes de Division y
requiere establecer lineamientos comunes Comisiones
(Academica, 30/06/2022
Coordinacién y
Planificacion
Interuniversitaria)
2.Proponer y gestionar lineamientos Jefes de Divisién y
comunes para cada tema identificado Comisiones
(Académica 31/12/2022
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Objetivo 1.2 Mejorar la articulacion e integraciéon en el SESUE

: , Meta Meta
Indi r Linea B
dicado ea Base 2021 2022
Mecanismos de articulacién
implementados . .
,p . . L, No disponible 9 6
Numero de mecanismos de articulacion
implementados
. _ Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable i
conclusion
1. Conformar un equipo técnico| Direccion de OPES
interinstitucional Division de 01/02/2021
Coordinacién
2. Definir los mecanismos de articulacion Equipo
; PR ; o 5 o tit 30/05/2021
e integracion interuniversitaria por éarea Interinstitucional
sustantiva y responsables de ejecucion
Equipo
Interinstitucional
3. _ Impk_e,men'Far Ios.'m(_ecanlsr_nos _ Qe 31/12/2021
articulacion e integracion interuniversitaria Responsables de
ejecucion de los
mecanismos
: - Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable >
conclusion
1. Implementar los mecanismos de Equipo
articulacion e integracion interuniversitaria Interinstitucional
31/12/2022

Responsables de
ejecucion de los
mecanismos
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1.3 Aportar insumos en el ambito académico para la toma de decisiones en el

SESUE

Indicador

Cantidad de estudios e investigaciones
en tematicas relacionadas con
educacién superior

Linea Base

Meta
2021

Meta
2022

Numero de estudios e investigaciones en 3 2 3

teméticas relacionadas con educacion

superior

Acciones estratégicas 2021 Responsable Fecha de
conclusion

1. Elaborar un diagnostico para Jefatura

caracterizar la produccion académica y las | Divisibn Académica 30/06/2021

bases de datos con que cuenta la Division

2. Elaborar la estrategia para la generacion Jefatura

de produccion académica de la Division Divisién Académica 30/12/2021

3. Realizar pruebas a la plataforma Jefe de Divisién

SIESUE, con usuarios internos Planificacién 30/03/2021
Interuniversitaria

4. Implementar los ajustes derivados de las Jefe de Division

pruebas a la plataforma Planificacion 30/06/2021
Interuniversitaria

5. Elaborar una campafia de divulgacion Jefe de Division

de la plataforma SIESUE Planificacion 30/06/2021
Interuniversitaria

6. Ejecutar la campafa de divulgacion de la Jefe de Division

plataforma del SIESUE Planificacion 30/09/2021
Interuniversitaria

7. Dar mantenimiento al contenido de la Jefe de Divisién

plataforma Planificacion 30/11/2021
Interuniversitaria

: - Fecha de

Acciones estratégicas 2022 Responsable conclusién

1. Implementar la estrategia para la

generacion de la produccién académica de N _:]efatura’ _ 30/12/2022

la Division. Divisién Académica

2. Elaborar la estrategia para la mejora de Jefatura

las bases de datos de la Division L L 30/06/2022

. Divisién Académica

Académica

3. Actualizar la plataforma del SIESUE con Jefe de Division

los estudios e investigaciones recientes Planificacion 30/06/2022

Interuniversitaria
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Eje 2: Financimiento del SESUE

2.1 Contar con nuevos mecanismos de financiamiento para el SESUE

Indicador

Numero de mecanismos propuestos

Linea Base

2021

Meta Meta

2022

Numero de mecanismos de financiamiento No disponible NA 2
para el SESUE
: , . Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable i
conclusion
L.~ Conformar —un  equipo  técnico CONARE 30/03/2021
interuniversitario
2. Analizar nuevos mecanismos de Equipo Técnico
financimientos para el SESUE Interuniversitario 31/12/2021
. - Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable o
conclusion
1. Proponer nuevos mecanismos de Equipo Técnico
31/05/2022

financiamiento para el SESUE

Interuniversitario

2.2 Mejorar larendicion de cuentas de la asignacion de los recursos del Fondo
del Sistema aprobados para el fortalecimiento del SESUE

Indicador

avance en la
sistemas de

Porcentaje de
implementacion  de

Linea Base

Meta
2022

Meta
2021

informacién No disponible 50% 50%

Etapas desarrolladas/Total del etapas

previstas para desarrollar

Acciones estratégicas 2021 Responsable Fecha de

conclusioén

1. Implementar el Sistema Automatizado Area de Desarrollo

del Fondo del Sistema para el médulo de o 31/12/2021

- Institucional

formulacion

Acciones estratégicas 2022 Responsable ~EEIn (.j?
conclusion

1. Implementar el Sistema Automatizado Area de Desarrollo

del Fondo del Sistema para el modulo de 31/12/2022

seguimiento

Institucional
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Eje 3: Gestion Institucional

3.1 Lograr una cultura de compromiso hacia la calidad institucional

Indicador

Resultado de encuesta de satisfaccion
(Porcentaje de satisfaccion del usuario

Linea Base

Meta
2021

Meta
2022

0, 0 0
interno*(40%)) + (Porcentaje de 80% 80% 85%
satisfacciéon del usuario externo*(60%))
. _ Fech
Acciones estratégicas 2021 Responsable echa de
conclusion
1. Aplicar un plan piloto de Auditorias de Area de Desarrollo
Calldqd para evaluar el sistema de gestion Institucional 31/12/2021
de calidad Jefatura de las
Dependencias
: L Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable .
conclusion
1. Elaborar una estrategia para certificacion Area de Desarrollo
de procesos en el CONARE Institucional 31/12/2022

Jefaturas de las
Dependencias

3.2 Automatizar el modelo de madurez en el CONARE
Meta
2021

Indicador

avance en la
sistemas de

Porcentaje de
implmentacion de

Linea Base

Meta
2022

informacién No disponible 50% 50%
Etapas desarrolladas / total de etapas
previstas por desarrollar
. . . Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable i
conclusion
1. Gestionar la contratacion del médulo de
modelo de madurez para el sistema A
_ p _ Area dg Dgsarrollo 30/06/2021
automatizado de control interno del Institucional
CONARE
2. Desarrollar el médulo de modelo de Area de Desarrollo
madurez para el sistema automatizado de . 31/12/2022
. Institucional
control interno
. , . Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable .
conclusion
1. Implementar el médulo de modelo de Area de Desarrollo
madurez para el sistema automatizado de 31/12/2022

control interno

Institucional

14



3.3 Desarrollar el programa de certificacion de competencias laborales del
CONARE

Indicador

Avance en el desarrollo del programa de

certificacion

Linea Base

2021

Meta Meta

2022

Etapas desarrolladas / Total de etapas No disponible 15% 20%
previstas por desarrollar
. o Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable conclusién
1. Disefar del plan de implementacion del Departamento de
programa de certificacion de competencias | Gestion de Talento 31/12/2021
laborales Humano
2. Investigar los elementos técnicos y Departamento de
legales sobre certificacion de Gestién de Talento 31/12/2021
competencias laborales Humano
, Departamento de
3. Primer Informe de avance del programa | - A SR 31/12/2021
de certificacion de competencias laborales H
umano
. - Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable conclusion
1. Elaboracién de la metodologia a utilizar Departamento de
para la certificacibn de competencias Gestion de Talento 31/12/2022
laborales Humano
2. Segundo Informe de avance del Departamento de
programa de certificacién de competencias Gestién de Talento 31/12/2022

laborales

Humano

3.4 Aumentar la vinculacion e integracion entre las instancias de CONARE

Indicador

Cumplimiento de acciones para
aumentar la vinculacién e integracién

Linea Base

Meta
2021

Meta
2022

Numero de acciones de vinculacion e 100% 100% 100%
integracion realizadas / Numero de
acciones programadas
: - Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable i
conclusion
1. Implementar el plan para la integracion Directores de
de las instancias de CONARE en teméticas Programgs.; Y,Jefaturas 31/12/2021
comunes de Division del
CONARE
: - Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable i
conclusién
: ., Directores de
1. Implementar el plan para la integracion Proaramas v Jefaturas
de las instancias de CONARE en tematicas 9 y 31/12/2022

comunes

de Division del
CONARE
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3.5 Mejorar la gestion de la informacion operativa, sustantiva y externa por medio
delas TIC

Indicador

Porcentaje de avance en el
implementacion de la gestion de
documento electrénico

Fases del implementacién de gestion de
documento electrénico desarrolladas /
fases previstas por desarrollar

Linea Base

No disponible

Meta
2021

25% 45%

Meta
2022

: .. Fech
Acciones estratégicas 2021 Responsable echa de
conclusion

1. Aprobacion de la Politica de Gestion de
Documento Electrénico del CONARE. CONARE 31/05/2021
2. Diagnostico de los recursos y Unidad de Archivo
capacidades actuales en CONARE, para la Central 31/03/2021
implementacion del documento electrénico ATIC
3. Definicion del plan de accién para la Unidad de Archivo
implementacibn de la gestion de Central 30/06/2021
documento electrénico. ATIC
4. Desarrollar la | etapa del proceso de | Unidad de Archivo
implementacibn de la gestion de Central 31/12/2021
documento electronico ATIC

Acciones estratégicas 2022 Responsable Fecha de

conclusion
1. Desarrollar la Il etapa del proceso de | Unidad de Archivo
implementacibn de la gestion de Central 31/12/2022
documento electrénico ATIC
L, .. | Biblioteca Institucional

2. Elaboracién del Plan de Preservacion Unidad de Archivo 31/12/2022

Digital de Documentos

Central ATIC
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Eje 4: Accion Sistémica

4.1 Incrementar la respuesta oportuna de la educacién superior a las necesidades
de la sociedad

Indicador

Tasa de crecimiento de consultas de
herramientas para la toma de decisiones
informada sobre temas relevantes de la
sociedad costarricense.

(Namero de consultas a repositorios de

Linea Base

Meta Meta
2021 2022

medicién actualizado

Difusion del PEN

; ) ! 4% 2% 2%
herramientas interactivas en el afio actual -
NUumero de consultas a repositorios de
herramientas interactivas en el afio anterior)
/ NUumero de consultas a repositorios de
herramientas interactivas en el afio anterior
: - Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable >
conclusion
1. Implementar la medicion de uso de las
herramientas que contemple una | Direcciéon del PEN 30/11/2021
verificacion anual
: , . Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable i
conclusion
1. Disefiar un plan para la revisiéon de la Coordinadora de
. . e 28/02/2022
medicion de herramientas Difusion del PEN
2. Implementar el plan de seguimiento de Coordinadora de 30/11/2022

4.2 Incrementar la articulacién con sectores estratégicos

Indicador

Tasa de crecimiento de articulaciones
con sectores estratégicos relacionados
con la actividad de cada programa

(Namero de articulaciones realizadas con
sectores estratégicos relacionados con la
actividad de cada programa en el afio actual
- nUmero de articulaciones realizadas en el
afilo anterior / Numero de articulaciones
realizadas con sectores estratégicos
relacionados con la actividad de cada
programa en el afio anterior)

Linea Base

15%

Meta Meta
2021 2022

8% 25%
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Acciones estratégicas 2021

Responsable

Fecha de

conclusién
1. Actualizar la estrategia de articulacion
general por sectores Direccién del PEN 30/03/2021
2. Implementar el programa para aplicar la | Direccion del CeNAT
herramienta Direccion de Gestion 31/12/2021
Ambiental
Acciones estratégicas 2022 Responsable Fecha de
conclusién
. . : ., | Direccion del CeNAT
1. Actualizar la estrategia de articulacion Direccion de Gestion 31/12/2022
general por sectores .
Ambiental
2. Implementar el programa para aplicar la Direccién del PEN 30/06/2022

herramienta

4.3 Mejorar las capacidades de trabajo en redes interinstitucionales

Indicador

Resultado de encuesta a instituciones
con las que se tenga articulaciones

Linea Base

Meta
2021

Meta
2022

80% 76% 76%
externas programadas
Acciones estratégicas 2021 Responsable Fecha de
conclusion
1. Implgmentar el programa para aplicar la Direccion del PEN 30/03/2021
herramienta
2. Implementar la estrategia para mejorar Direccion del PEN
!as -cap.acplades de trabajo en redes D!recc!c'Jn del CeN-A,\T 31/12/2021
interinstitucionales Direccién de Gestion
Ambiental
. - Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable i
conclusion
1. Diseilar un plan para mejorar las
capacidades de trabajo en redes Direccién del PEN 30/06/2022
institucionales
2. Implementar el programa para aplicar la | Direccién del CeNAT
herramienta Direccion de Gestion 31/12/2022

Ambiental
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4.4 Incrementar el interés nacional e internacional en los productos de la
investigacion de los programas

Indicador

Tasa de crecimiento en el interés en los
productos de la investigacion

(Nimero de productos que generaron

Linea Base

Meta
2021

Meta
2022

productos de los programas

Direccion de Gestion
Ambiental

interés nacional e internacional en el afio 2.5% 2.1% 2.1%
actual - Numero de productos que
generaron interés nacional e internacional
en el afio anterior) / Total de productos que
generaron interés en el afio anterior
: - Fecha de
Acciones estratégicas 2021 Responsable >
conclusion
1. Actualizar la estrategia para lograr que Direccion del PEN
los productos incrementen su métrica Direccion del CeNAT 31/05/2021
Direccion de Gestion
Ambiental
. - Fecha de
Acciones estratégicas 2022 Responsable .
conclusion
L : Direccion del PEN
1. Efectuar una evaluacion quinquenal del Direccion del CeNAT
impacto 'y posicionamiento de los 31/12/2022
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